


Aqui vocé vai conhecer as principais acoes desenvolvidas
durante o ano de 2020, os resultados alcancados e os projetos
estruturados para a sustentabilidade dos planos de previdéncia
e dos planos de saude do Instituto.

Todos os documentos contidos neste Relatorio também estao
disponiveis no site do Metrus.



UM ANO DE

DESAFIOS,
MUDANCAS
E DECISOES

IMPORTANTES

MENSAGEM DA DIRETORIA

Foi com o esforco e com o empenho de uma equipe prepa-
rada, unida e envolvida com os compromissos do Metrus
que completamos o ano de 2020. Nao foi facil. Encara-
mos uma pandemia que atingiu a todos nos, a alguns de
maneira mais dura, enfrentamos tristes perdas e nossa
familia ficou abalada. Ainda assim, reunimos forcas para
colocar os planos em pratica, para tomar decisdes equi-
libradas em busca da protecao do nosso patrimonio, para
prestar um servico de exceléncia, que é a marca regis-
trada do nosso trabalho, para fazer valer a confianca que
os participantes e beneficiarios depositam no Metrus. E
conseguimos!

Adaptamos nosso atendimento, em respeito as restricoes
impostas pela pandemia, e levamos o Instituto para den-
tro de nossas casas, garantindo a continuidade de todos
0s servicos e mantendo a seguranca dos colaboradores.
Reforcamos nossa comunicacao, formando uma frente de
informacao ativa para combate ao coronavirus e manten-
do um contato intenso e proximo com os beneficiarios,
explicando, passo a passo, as mudancas trazidas pela
pandemia. Além disso, estivemos disponiveis, ao vivo, es-
clarecendo duvidas e expondo as acoes do Instituto para
mais de 2 mil pessoas, nos nossos canais digitais.

Com a atencao voltada as necessidades dos participan-
tes, promovemos medidas financeiras emergenciais para
suporte ao orcamento familiar, inclusive possibilitando a




suspensao temporaria das contribuicoes a previdéncia, e
nos antecipamos em buscar solucoes seguras e de alta
qualidade técnica para atendimento médico a distancia
e para a realizacao de exames laboratoriais para detec-
cao da COVID-19 seguindo a missao de proporcionar uma
vida saudavel e digna, agora e sempre.

O impacto da pandemia chegou ao mercado mundial, afe-
tando o retorno dos investimentos nos planos de benefi-
cios do Metrus. Foi preciso ponderar, estudar e agir com
prudéncia para atravessar o cenario dificil que vivemos.
Ja adotada ha algum tempo, a estratégia de diversifica-
cao nas carteiras do Instituto mostrou-se determinante
para o resguardo e a valorizacao de mais de 300% do CDI
nos patrimoénios dos Planos | e Il. No Plano Metrus Fami-
lia, a gestao ativa na carteira durante o ano conseguiu ga-
nhos acima do objetivo definido para o periodo. Um 4timo
resultado, conquistado com uma administracao focada e
firme, mesmo frente a crise.

Sabemos que os desafios continuam e ja temos impor-
tantes projetos para sair do papel. Em breve um novo
ambulatorio, equipado e exclusivo para a familia metrovi-
aria, sera disponibilizado, com novidades para um cuida-
do integral e humanizado. O trabalho esta a mil por hora
e nossa expectativa é que todos aproveitem o que ha de
melhor no Metrus.

Para 2021 o que fica é a esperanca de dias melhores. Com
o olhar sempre para o futuro, nosso ambiente ja foi prepa-
rado, com todo carinho, para que o retorno as atividades
presenciais, assim que possivel, seja seguro e acolhedor
para os colaboradores, participantes e beneficiarios.
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O Metrus encerrou o exercicio com 122 colaboradores, situados na Alame-
da Santos, 1.827, na cidade de Sao Paulo, distribuidos da seguinte forma:
34 - assistencial e 88 - administrativos e demais areas. Ao final do ano, o
quadro de pessoal contava com 35% dos empregados com idade inferior
a 35 anos e a populacao feminina representava 82% do total de contrata-
dos. No desenvolvimento de acoes voltadas para responsabilidade social,
o Programa de Aprendizagem, realizado em parceria com uma organiza-
cao nao governamental (ONG], contou, durante o ano, com trés aprendizes
que realizaram atividades na area administrativa. Com as oportunidades
de estagio, o Metrus contou com a colaboracao de trés estagiarios que
atuaram nas areas de Saude e Tecnologia da Informacao.

Em comparacao com o ano anterior, houve um aumento de 10% da equipe
com nivel superior completo, o que demonstra o interesse do colaborador
em seu aperfeicoamento profissional e na gestao de sua carreira.

Ensino Médio Completo 5
Ensino Médio Incompleto 2
Educacao Superior Completa 68
Educacao Superior Incompleta 15
Pés Graduacao 24
MBA 7
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Receptividade, atencao
aos detalhes e resultado

surpreendente

O atendimento personalizado, com uma Cen-
tral de Relacionamento prépria, exclusiva e es-
pecializada no acolhimento da familia metrovi-
aria, sempre foi um diferencial do Instituto. A
rapida reorganizacao do modelo de atendimen-
to do Metrus para o sistema home office, em
decorréncia da pandemia, garantiu o servico
ativo em tempo integral, priorizando o respei-
to aos participantes e beneficidrios mesmo em
tempos de crise.

O teleatendimento foi realizado sem prejuizos,
com o auxilio da tecnologia e o comprometi-
mento da equipe, por meio de um aplicativo es-
pecifico para acesso remoto e com a utilizacao
de novos equipamentos, que proporcionaram
boa qualidade de audio e estabilidade de cone-
xao, resultando em um suporte humanizado,
atencioso e resolutivo.

Com o atendimento presencial suspenso na

sede do Metrus e nos Postos Avancados de
Relacionamento a partir de marco de 2020, a
equipe esteve engajada em responder as men-
sagens recebidas via e-mail, pelo atendimen-
todmetrus.org.br, com a maior brevidade pos-
sivel. Com a forca-tarefa, o atendimento atingiu
o dobro da demanda em relacdo a 2019, uma
marca muito superior, mesmo levando em con-
ta a quantidade de atendimento presencial no
exercicio anterior, e um nUmero recorde em
toda a historia do Instituto.

A atencao e a disponibilidade da equipe ren-
deram bons retornos, elogios e cumprimentos
dos participantes durante o ano, que foram re-
cebidos com imensa satisfacao pelo Instituto. O
resultado demonstra a percepcao dos servicos
prestados e do esforco em oferecer um atendi-
mento cada vez mais proximo dos beneficiarios.
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Noss0os numeros

Em 2020 foram registrados 130.235 atendimentos a participantes, be-
neficiarios e credenciados, divididos entre 78.298 contatos por telefone,
49.627 por e-mail e 2.310 presenciais (nos meses de janeiro a marco).

Postos Avancados
de Relacionamento

PATIO ITAQUERA - PIT
Av. Miguel Ignacio Curi, 900 - Itaquera - Bloco B1 - Térreo
QUARTA-FEIRA, das 8h as 17h / QUINTA-FEIRA, das 8h as 17h]

PATIO JABAQUARA - PAT

Av. Francisco de Paula Quintanilha Ribeiro, 134 - Jabaquara -
Bloco A - Mezanino

SEXTA-FEIRA, das 8h as 17h

EDIFiCIO CIDADE II
Rua Boa Vista, 175 - Bloco B - 3° andar
SEGUNDA-FEIRA, das 8h as 17h

Central de Relacionamento

0800 016 05 98 / atendimento@metrus.org.br
Alameda Santos, 1827 - 1° andar Cerqueira César -
Sao Paulo/SP CEP 01419-909

Segunda a sexta-feira, das 8h as 18h

Relatério Anual de Informacdes ao Participante - 2020



Aprendizado e
melhoria constantes




Ouvidoria

Com a analise das demandas recebidas e dos assuntos mais delicados, tra-
tados de forma especial pela Ouvidoria ao longo do ano, foi possivel identi-
ficar oportunidades de aperfeicoamento nos processos do Metrus e emitir
relatérios de melhores praticas a serem adotadas.

Em 2020, por conta do cenario desafiador vivenciado, houve aumento na
demanda pela Ouvidoria em relacao ao exercicio anterior. Todas as mani-
festacoes foram acolhidas no prazo estipulado, analisadas e finalizadas.

RECLAMACAQ 601
CONSULTA 1
REANALISE DE PROCEDIMENTO 5
SUGESTAO 3
ELOGIO 3
TOTAL 697
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O desafio de oferecer um atendimento de qua-
lidade, com atencao aos cuidados preventivos
e administrando o Metrus Saude de forma a
buscar a sustentabilidade dos planos foi inten-
sificado no ano de 2020. A pandemia de coro-
navirus trouxe a necessidade de urgéncia na
implantacao de acoes para uma agil assistén-
cia aos beneficiarios. Com o empenho de toda
a equipe do Metrus, o Instituto conseguiu res-
ponder rapidamente, implantando medidas es-
senciais para a seguranca de todos.

A telemedicina, praticada com os especialistas
dos Ambulatérios Metrus Saude e com psicolo-
gos da rede credenciada, foi um dos mais im-
portantes projetos colocados em pratica. Com
uma plataforma exclusiva para a realizacao de
consultas on-line, a ferramenta mostrou-se
um canal fundamental de atencao a saude no
cenario de pandemia, um meio seguro e pratico
para a busca de auxilio médico e para a conti-
nuidade de tratamentos.

Outro destaque foi o rapido acordo firmado com
os laboratdrios do grupo DASA para realizacao
dos exames para deteccao da COVID-19 per-
mitindo o cuidado com a saude e mantendo a
seguranca do distanciamento social, questoes
fundamentais para a preservacao do bem-es-
tar da familia metroviaria.

As acodes ja iniciadas, como a concretizacao de
um novo sistema de gestao e a implantacao
de um portal de conectividade, mostraram-

-se importantes para o enfrentamento da cri-
se vivenciada durante o ano e para ratificar a
continuidade do movimento de modernizacao
do Metrus Saude. Nesse contexto, o Instituto
colocou em pratica novos sistemas para au-
ditoria médica e agendamento eletronico, e
deu inicio as funcionalidades do Portal Metrus
Saude, uma area privativa, que reine uma sé-
rie de servicos, como extrato de utilizacao de
consultas médicas, exames e procedimentos,
demonstrativo financeiro e carteirinha virtual,
para possibilitar aos beneficiarios (titulares,
dependentes e agregados) um maior controle
dos seus planos de saude.

O Metrus encerrou o exercicio com quatro pla-
nos de salde em operacao: Metrus Saude Inte-
gral - MSI, plano de assisténcia médica e odon-
toldgica destinado aos participantes ativos das
patrocinadoras, seus conjuges e dependentes,
com 19.361 beneficiarios; Metrus Saude Espe-
cial - MSE, plano de assisténcia médica des-
tinado aos participantes assistidos, dependen-
tes e agregados, com 939 beneficiarios; Metrus
Saude Basico - MSB, plano de assisténcia mé-
dica destinado aos participantes assistidos,
dependentes e agregados, com 6.276 benefi-
ciarios; e Metrus Saudde Odontolégico - MSO,
plano de assisténcia odontoldgica destinado
aos participantes assistidos, dependentes e
agregados, com 3.424 beneficiarios.
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+ TRANSPARENCIAES

COM O SEU PLANO DE SAUDE

Com o objetivo de simplificar o acompanhamento das despesas e
reduzir o custo do Metrus Saude para os beneficiarios que mais
precisam dos servicos oferecidos pelo plano, em 2020 foi defini-
da uma nova tabela de coparticipacao, com valores e percentuais
mais claros e acessiveis. A proposta, que passou por analise e
aprovacao do Comité de Gestao do Metrus Saude e do Conselho
Deliberativo, vai proporcionar mais transparéncia e previsibilidade
para as cobrancas por utilizacao do plano, ja que estabelece um
percentual Unico para as coparticipacoes em consultas, exames e

honorarios médicos e substitui o custo variavel por um valor fixo
de coparticipacao nas internacoes e nos atendimentos em pronto-
-socorro. As medidas foram amplamente divulgadas e exibidas em
apresentacao on-line, ao vivo, pela Diretora Presidente do Metrus.
As novas tabelas de coparticipacao serao validas para os atendi-
mentos realizados a partir de marco de 2021.




GESTAO ASSISTENCIAL

A partir da consolidacao do novo sistema de gestao
de saude e do portal de conectividade, o Metrus
vem praticando dinamicas de melhoria continua
em seus processos, com o objetivo de identificar
oportunidades de otimizacao de recursos e aper-
feicoamento da qualidade de atendimento.

Dentre os principais desafios na gestao dos Me-
trus Saude, os que detém maior atencao da equipe
do Instituto sao o estabelecimento de indicadores
de gestao a vista, que permitem o acompanha-
mento dos processos com impacto direto na as-
sisténcia aos beneficiarios; a avaliacao da qualida-
de de atendimento da rede credenciada, incluindo
discussoes e renegociacoes com 0s principais
prestadores em busca da simplificacao do relacio-
namento com o Metrus e da diminuicao do tem-
po de espera do beneficiario por autorizacdo ou
por atendimento; e o monitoramento e controle
dos prazos de autorizacao, sobretudo de eventos
e procedimentos cirdrgicos, para os quais o Ins-
tituto tem adotado metas internas de prazo muito
inferiores aquelas fixadas pela Agéncia Nacional
de Saude Suplementar - ANS.

Outras medidas significativas de gestao para o
futuro foram a revisao das tabelas de copartici-
pacao dos planos MSI, MSE e MSB, para vigén-
cia a partir de 2021, com o objetivo de simplifi-
car o acompanhamento das despesas e reduzir
o custo do Metrus Saude para os beneficiarios
que mais precisam dos servicos oferecidos pelo
plano, e a manutencao da suspensao do reajuste
dos planos MSE, MSB e MSO pelo segundo ano
consecutivo, o que reflete o esforco gerencial
que o Instituto tem empreendido no controle das
despesas. Com os custos administrativos me-
lhor gerenciados, por processos eficientes de
regulacao e negociacoes de novos modelos de
remuneracao com a rede credenciada, a taxa de
sinistralidade foi controlada em niveis que sub-
sidiaram a decisao por nao reajustar as mensa-
lidades ao longo de 2020. Esse é um resultado
de grande importancia para o Metrus, uma vez
que, por lei, os planos de salde estao sujeitos a
reajustes anuais que consideram, dentre outros
fatores, a evolucao de suas respectivas despe-
sas em relacao a receita.

Relatério Anual de Informacdes ao Participante - 2020







Uma relacao de acolhimento
em todas as fases da vida

Toda a equipe do Metrus esteve empenhada, ao
longo do ano de 2020, em buscar solucoes para
amenizar o transtorno causado pela pandemia
da COVID-19 no orcamento familiar dos partici-
pantes. Diversas acoes foram estudadas, pro-
postas e implantadas no Instituto para preser-
var o bem-estar da familia metroviaria durante
o0 periodo de crise.

Uma das mais significativas opcoes viabiliza-
das para controle financeiro emergencial foi a
oportunidade de reduzir temporariamente, ou
até zerar, as contribuicoes Basica e Suplemen-
tar Mensal para os participantes do Plano Il. A
medida teve o objetivo de possibilitar um inter-
valo nas despesas mensais dos participantes
e auxiliar no equilibrio financeiro. Ao todo, 264
pessoas reduziram suas Contribuicoes Basi-
cas, chegando a 226 aportes zerados. Quanto
ao investimento em Contribuicao Suplementar
Mensal, 207 participantes solicitaram a redu-
cao de seu aporte, chegando a 178 contribui-
coes zeradas. As alteracoes realizadas refleti-
ram na Contribuicao Normal da Patrocinadora,

que também pdde usufruir do prazo excepcio-
nal para atenuar as despesas.

No Plano Metrus Familia, duas novas oportuni-
dades para comecar uma poupanca previdenci-
aria para os familiares ou diversificar o inves-
timento dos participantes foram apresentadas
em 2020. Dois novos Instituidores vincularam-
-se ao plano para possibilitar a adesao de no-
vos participantes: a AEAMESP - Associacao dos
Engenheiros e Arquitetos de Metro e o proprio
Metrus. O ingresso por meio dos novos institui-
dores tem condicoes diferenciadas e facilitam
0 acesso a um plano de previdéncia especial-
mente preparado para proporcionar uma renda
de aposentadoria complementar aos conjuges,
dependentes e familiares dos metroviarios ja
participantes dos Planos de Beneficios | e Il do
Instituto.

Com uma gestao experiente e comprometida,
o Plano Metrus Familia tem se mostrado, cada
vez mais, uma interessante oportunidade de
garantir um futuro mais tranquilo aos partici-
pantes e seus familiares.
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Populacao

092
"

Plano | Plano Il

Plano Metrus Familia




Pagamento de
— Beneficios

Quantidade

(Base 12/2020) L

Beneficio




PLANO i

Beneficio | Quantidade \ Valor \
(Base 12/2020)

Aposentadoria normal 276 R$ 10.572.343,74
Aposentadoria antecipada 248 R$ 8.163.731,20
Aposentadoria por invalidez 47 R$ 656.274,02
Diferido por desligamento 35 R$ 841.874,45
Beneficio Proporcional ? R$ 112.804,54
Pensao por morte 94 R$ 1.708.149,30
Auxilio-doenca 98 R$ 4.441.607,68

Total 807 R$ 26.496.784,93
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Resgates pagos e

portabilidades

Resgates pagos e Portabilidades de Plano | Plano Il
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Plano |l

Oferece beneficios em forma de renda vitalicia, reajustados pelo retorno dos in-
vestimentos do Plano, descontado da taxa de juros atuarial vigente, com carac-
teristicas de Contribuicao Definida - CD na sua fase de captacao e de Beneficio
Definido - BD quando da sua concessao, caracterizando-se, portanto, nos termos
da Resolucdo MPS/CGPC n° 16, de 22/11/2005, como um Plano de Beneficios da
modalidade de Contribuicao Variavel - CV. Oferece, também, beneficios de risco
(doenca, invalidez e morte), o Beneficio Minimo, além das rendas programadas por
prazo determinado, ou por percentual de saldo de conta.

Superavit
No encerramento do exercicio de 2020, o Plano Il apresentou superavit técnico atu-
arial de R$ 12.728.726,50. Conforme determina a legislacdo, considerando o ajuste

de precificacdo no valor de R$ 49.671.326,15, o equilibrio técnico ajustado passou a
ser de R$ 62.400.052,65 superavitario.

Evolucao dos Custos
O custo normal apurado atuarialmente aumentou em 0,237 ponto percentual em
relacdo ao custo do exercicio anterior, passando de 1,810% para 2,047%.

Beneficios Previdenciais 9.977% 10,244%

Equaqonamento c_ie déficit de exercicio 0.116% 0,122%
anterior e de servico passado

Total do Plano 10,093% 10,366%




Plano |l

PROVISOES MATEMATICAS

Beneficios Concedidos

A variacao com relacao ao exercicio anterior foi motivada, principalmente,
pelo reajuste dos beneficios e pela movimentacdo cadastral (novas con-

cessoes e encerramento de beneficios).

Beneficios programados (CD) R$ 109.033.140,88

R$ 127.818.505,16

Beneficios programados (BD) R$ 69.749.597,00

R$ 83.985.169,82

Beneficios nao programados (BD)| R$ 33.902.402,00

R$ 45.342.065,71

Total R$ 212.685.139,88

R$ 257.145.740,69




Beneficios a Conceder

A variacao com relacao ao exercicio anterior foi motivada, principalmente, pelo in-
gresso de novas contribuicoes, pelo retorno de investimentos, pela movimentacao
cadastral, bem como pela alteracao das hipdteses Crescimento Salarial e Taxa Real
de juros, elevando as provisoes matematicas.

Saldos de contas dos Participantes R$ 678.917.523,47 R$ 736.530.993,88

Saldos de contas da Patrocinadora R$ 316.725.938,62 R$ 351.207.031,46

Beneficios programados R$ 56.986.704,00 R$ 79.129.949,84
Beneficios nao programados R$ 23.615.979,00 R$ 18.065.297,83
Total R$ 1.076.246.145,09 | R$ 1.184.933.273,01

Provisoes a Constituir
A reducao com relacao ao ano anterior deve-se ao pagamento das parcelas do valor
do déficit equacionado durante o exercicio de 2020.

Déficit Equacionado R$ 2.555.593,87 R$ 1.984.217,29

Total R$ 2.555.593,87 R$ 1.984.217.29




Plano Il - HIPOTESES ATUARIAIS

HIPOTESES
ECONOMICAS

Taxa Real Anual de Juros

4,79% a.a.

4,40% a.a.

Projecao de Crescimento Real
dos Salarios

1,57% a.a. Metro
0,87% a.a. Metrus

0,67% a.a. Metro
0,80% a.a. Metrus

Fator de Capacidade

0,9800

0,9800

HIPOTESES
BIOMETRICAS

Tabua de Mortalidade Geral

2019

AT 2000 (suavizada em 10%)
M&F

AT 2000 (suavizada em 10%)
M&F

Tabua de Mortalidade de Invalidos

IBGE 2010 M&F

IBGE 2010 M&F

Tabua de entrada em Invalidez

ALVARO VINDAS

ALVARO VINDAS




Plano Il - HIPOTESES ATUARIAIS

HIPOTESES
DEMOGRAFICAS

Informacdes e dados dos
Participantes e Assistidos

Levantamento cadastral
individual na data da
avaliacao

Levantamento cadastral
individual na data da
avaliacao

Rotatividade

Experiéncia Mercer Gama
P11 2007 - 2016

Experiéncia Mercer Gama
P11 2010 - 2019

Hipotese de Custo de Pensao

Nao adotada hipotese:
Familia Real (para os
Participantes, calcula-se
uma média da diferenca
de idade entre conjuges,
assim como o percentual
de casados)

N&o adotada hipotese:
Familia Real (para os Par-
ticipantes, calcula-se uma

média da diferenca de idade
entre conjuges, assim como
o percentual de casados)




Plano |l

DEMONSTRACOES DAS
OBRIGACOES ATUARIAIS

(Em R$ mil)
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Sempre ao seu lado

Diante dos problemas apresentados pela pandemia de coronavirus, muitas familias enfrentaram consequéncias em
seu orcamento.

Com o objetivo de contribuir com o equilibrio financeiro de seus participantes, o Metrus ofereceu, durante o ano de
2020, a suspensao do pagamento das parcelas de empréstimo por até 6 meses consecutivos e o refinanciamento dos
contratos ativos, em carater emergencial.

Além disso, as novas concessoes contaram com calculo baseado na renda bruta do participante, que também pode
aproveitar a isencao da cobranca de |OF, adotada pelo Governo Federal.

Mais de 700 participantes foram amparados pelas medidas emergenciais de empréstimo disponibilizadas pelo Metrus.
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PROTECAO E VALORIZACAO DO
PATRIMONIO DOS PARTICIPANTES __

O ano de 2020 foi marcado por incertezas, motivadas
pela pandemia de COVID-19, que impactaram fortemen-
te o mercado financeiro. Acompanhando o cenario eco-
nomico global, o retorno dos investimentos nos planos
de previdéncia do Metrus também foi afetado, especial-
mente em meados de marco e abril. Mesmo assim, a es-
tratégia de diversificacao adotada nas carteiras do Ins-
tituto, mais uma vez, mostrou-se determinante para a
recuperacao dos resultados e a protecao do patrimonio
dos participantes ao longo do ano.

Para as carteiras dos Planos | e Il, a equipe do Metrus
buscou retornos em diferentes segmentos no Brasil e no
exterior para minimizar os impactos da crise. O resulta-
do foi muito favoravel, com valorizacao superior a 300%
do CDI, aproximando-se da meta atuarial nos dois pla-
nos. O desempenho acumulado no ano chegou a 10,14%
no Plano |, representando 366% do CDI, frente a meta
atuarial de 10,61%, e 8,93% no Plano Il, equivalente a

323% do CDI, contra a meta atuarial de 10,50% para o
periodo.

A estratégia para impulsionar os investimentos no Pla-
no Metrus Familia foi ampliar a diversificacao da car-
teira ao longo do ano, reduzindo exposicao em crédito
empresarial e montando uma posicao tatica em crédito
bancario, o que trouxe bons retornos em juros e mo-
edas. A rentabilidade consolidada no ano foi de 3,76%
(136% do CDI), ganho acima do objetivo de 125% do CDI
para o periodo.

O Metrus encerrou o ano com um patrimonio conso-
lidado de R$ 3.089.544.093,38 em investimentos sob
gestao, constituido pelo Plano de Beneficios | - BD,
Plano de Beneficios Il - CV, Plano Metrus Familia, Pla-
no de Gestao Administrativa - PGA e o Plano Assisten-
cial. O numero representa um crescimento de 8,34%
em relacao ao ano anterior.
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Composicao dos Investimentos Valor




Rentabilidade
por segmento

Os destaques no periodo foram os segmentos de Renda Fixa, Investimentos no Exterior e Renda Variavel, que
contribuiram positivamente para uma rentabilidade proxima das metas, tanto no Plano | quanto no Plano Il.
Ja o segmento de Investimentos Imobilidrios acumulou um retorno negativo, motivado pela crise no setor em
consequéncia da pandemia do coronavirus.

Renda Fixa 11,43 9,67 3,76 4,67 0,52

Renda Variavel 6,77 6,02 -- -- --
Imobiliario -8,38 -7.17 -- -- --

Investlmeptos 30,48 34,68 » » »
no Exterior

Empréstimos a 16.10 15.98 - - —
Participantes ' '

Investimentos

Estruturados 3,24 1,09 . = "

Total 10,14 8,93 3,76 4,67 0,52
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Consolidado (Dez/20)




Plano | (Dez/20)

Plano Il (Dez/20)




Plano Metrus Familia (Dez/20)

PGA (Dez/20)

Plano Assistencial (Dez/20)




Renda fixa

Renda variavel




Investimentos imobiliarios

Investimentos no exterior




Empréstimos a Participantes

Investimentos estruturados




Composicao e

diversificacao dos
investimentos

O Metrus possui gestao mista dos investimentos, onde parte da
carteira é gerida pelo prdprio Instituto (Carteira Prépria) e outra
parte por gestores contratados (Gestao Terceirizada).

A carteira prdpria € composta por titulos publicos, titulos privados,
acoes, imoveis e carteira de empréstimos a participantes.

A carteira terceirizada é formada por fundos de investimento.



Consolidado

Tipo de Investimento

CARTEIRA PROPRIA

Valor (R$)

% PL Plano

Titulos Publicos 1.383.060.437,53 44,77

Titulos Privados 477.561.714,65 15,46

Acbes 83.034.136,78 2,69

Imoédveis 64.053.556,78 2,07
Empréstimos a Participantes 76.873.157,53 2,49
Total Carteira Propria 2.084.583.003,27 67,5

CARTEIRA TERCEIRIZADA

Fundos de Investimento de Renda Fixa 405.776.001,62 13,13
Fundos de Investimento em Acées 226.984.244,77 7,35
Fundos Imobiliarios 17.566.685,25 0,57

Fundos de Investimento no Exterior 85.645.033,88 2,77
Fundos de Investimento em Participacdes 126.030.990,99 4,08
Fundos de Investimento Multimercado 142.958.133,59 4,63

Total Carteira Terceirizada

1.004.961.090,10

32,5




Planol

Tipo de Investimento Valor (R$) % PL Plano
CARTEIRA PROPRIA

Titulos Publicos 758.386.297,83 53,42

Titulos Privados 245.229.231,43 17,27
Acdes 23.074.586,31 1,63
Iméveis 42.830.658,29 3.02
Empréstimos a Participantes 22.535.346,75 1,59
Total Carteira Propria 1.092.056.120,61 76,9

CARTEIRA TERCEIRIZADA

Fundos de Investimento de Renda Fixa 120.384.782,80 8,48
Fundos de Investimento em Acdes 42.065.584,67 2,96
Fundos Imobiliarios 12.417.815,74 0,87
Fundos de Investimento no Exterior 24.407.854,68 1,72
Fundos de Investimento em Participacdes 72.111.787,03 5,08
Fundos de Investimento Multimercado 56.315.904,09 3,97
Total Carteira Terceirizada 327.703.729,01 23,1




Plano ll

Tipo de Investimento Valor (R$) % PL Plano
CARTEIRA PROPRIA

Titulos Publicos 550.133.255,65 37,08
Titulos Privados 232.261.692,06 15,65
Acdes 59.959.550,47 404

Imoéveis 21.222.898,49 1,43
Empréstimos a Participantes 54.337.810,78 3,66
Total Carteira Propria 917.915.207,45 61,9

CARTEIRA TERCEIRIZADA

Fundos de Investimento de Renda Fixa 174.002.611,71 11,73

Fundos de Investimento em Acoes 184.918.660,10 12,46
Fundos Imobiliarios 5.148.869,51 0,35

Fundos de Investimento no Exterior 61.237.179,20 4,13
Fundos de Investimento em Participacdes 53.919.203,96 3,63
Fundos de Investimento Multimercado 86.642.229,50 5,84

Total Carteira Terceirizada 965.868.753,98 38,1




Plano Metrus Familia

Tipo de Investimento Valor (R$) % PL Plano
CARTEIRA PROPRIA

Titulos Privados 70.791,16 14,31
Total Carteira Propria 70.791,16 14,3
CARTEIRA TERCEIRIZADA
Fundos de Investimento 423.766,13 85,69
Total Carteira Terceirizada 423.766,13 85,7

PGA - Plano de Gestao Administrativa

Tipo de Investimento Valor (R$) % PL Plano
CARTEIRA PROPRIA
Titulos PUblicos 13.090.920,86 45,38
Total Carteira Propria 13.090.920,86 45,4

CARTEIRA TERCEIRIZADA

Fundos de Investimento 15.759.401,87 54,62

Total Carteira Terceirizada 15.759.401,87 54,6




Plano Assistencial

Tipo de Investimento Valor (R$) % PL Plano

CARTEIRA PROPRIA

Titulos Publicos 61.449.963,19 39,23

Total Carteira Propria 61.449.963,19 39,2

CARTEIRA TERCEIRIZADA

Fundos de Investimento 95.205.439,11 60,77

Total Carteira Terceirizada 95.205.439,11 60,8




Limites de alocacao

Limite Alocacao




Segmento

:
Alocacao

Segmento

-
Limite Alocacao




Limite Alocacao
Segmento :

Legal Objetivo

Limite Alocacao
Segmento :

Legal Objetivo




Perfis de investimentos

| Perfil Ultraconservador

Perfil Conservador




Perfil Moderado

Perfil Arrojado

> Renda Fixa + Investimentos Estruturados
Renda Variavel + Investimentos no Exterior + Imdveis +
Empréstimos




Rentabilidade dos perfis
de investimentos

. Rentabilidade
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As Demonstracoes Contabeis, Pareceres
Atuariais e dos Conselhos podem ser

acessado também no site do Metrus.
www.metrus.org.br

136






Metrus - Instituto de Seguridade Social
Alameda Santos, 1827 - 1° andar
atendimentol@dmetrus.org.br

0800 016 05 98

Ed /MetrusOficial
OJ) @metrus_oficial

© /institutometrus




