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Está se 
desligando 
do Metrô?

Você tem importantes decisões a tomar 
na escolha do seu plano de saúde e 
nas nas opções para sua previdência no 
momento da aposentadoria ou do 
desligamento da empresa.

Os consultores do Metrus estão à 
disposição para te auxiliar de forma 
personalizada, explicando as diferentes 

situações dos planos, fazendo 
simulaçõessimulações e tirando suas dúvidas.

Marque um atendimento presencial ou 
virtual com a Central de Relacionamento 

do Metrus e aproveite!

O Plantão Metrus Saúde é um canal exclusivo para 
contato com o Metrus fora do horário comercial e 
aos fins de semana, feriados e pontes.

Ele foi criado para Ele foi criado para oferecer assistência rápida em situações de 
urgência e emergência médica e pode ser acionado em caso de 
Consulta de Rede para Pronto Atendimento e Consulta de 
Solicitação de Remoção.
   

0800 016 05 98 opção 0
 (11) 99601-4345 e (11) 99687-0929

Os demais assuntos administrativos e financeiros relacionados Os demais assuntos administrativos e financeiros relacionados 
ao Metrus Saúde devem ser tratados com a Central de 
Relacionamento, em horário comercial, pelo  0800 016 05 98 ou 
atendimento@metrus.org.br. 

Se preferir, você também pode agendar um atendimento presencial 
ou virtual com os consultores, acessando o metrus.org.br.

Fique atento:
Utilizar o Plantão Metrus Saúde para 
assuntos não urgentes prejudica a 
capacidade da equipe de responder 
prontamente às situações médicas 
de emergência. 

POR ISSO, COLABORE! POR ISSO, COLABORE! 

atendimento presencial atendimento on-line

Clique aqui para saber mais!

NOVIDADE!
O AMBULATÓRIO METRUS 
SAÚDE AGORA TEM 
ACUPUNTURA 

Os beneficiários do METRUS SAÚDE já 
podem contar com esse novo serviço. 


